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В данной статье анализируется значение технико-

экономического обоснования (ТЭО) оказания медицинских 

услуг в системе здравоохранения и направления его 

практического применения. В рамках исследования 

рассматриваются подходы, направленные на определение 

баланса между материально-техническими ресурсами, 

трудовым потенциалом, инфраструктурными мощностями и 

финансовыми возможностями при планировании 

деятельности медицинских клиник. Анализ, основанный на 

системе показателей и формул, позволяет научно обосновать 

техническую реализуемость процессов оказания 

медицинских услуг, а также оценить их операционную 

эффективность и финансовую результативность. Результаты 

показывают, что ТЭО является важным инструментом 

управления при определении себестоимости услуг, 

формировании тарифной политики, принятии 

инвестиционных решений и повышении 

конкурентоспособности клиник. В целом применение ТЭО 

способствует переходу от интуитивного планирования к 

расчетно-ориентированному и стратегическому управлению 

и создаѐт научно-практическую основу для устойчивого 

развития системы здравоохранения. 

 
                                        http://www.gospodarkainnowacje.pl/ © 2026 LWAB.  

 

Введение 

Современная система здравоохранения функционирует в условиях демографических изменений, 

роста заболеваемости, быстрого обновления медицинских технологий и ограниченности 

финансовых и трудовых ресурсов. Эти факторы обуславливают необходимость тщательного 

обоснования оказания медицинских услуг не только с клинической, но и с технико-

экономической точки зрения. В частности, научная обоснованность принимаемых решений при 
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планировании и управлении деятельностью медицинских клиник имеет решающее значение для 

обеспечения стабильности и эффективности системы здравоохранения. 

Технико-экономическое обоснование (ТЭО) оказания медицинских услуг является важным 

методологическим подходом, позволяющим комплексно оценить техническую осуществимость,  

 

экономическую целесообразность и социальную эффективность проектов и инициатив в сфере 

здравоохранения. С помощью данного подхода определяется баланс между материально-

техническими ресурсами, трудовым потенциалом, инфраструктурными мощностями и 

финансовыми возможностями, на научной основе анализируется реальный механизм 

функционирования процесса оказания медицинских услуг. В результате предотвращается 

нецелевое использование ресурсов, создаются избыточные мощности или принимаются 

управленческие решения, подрывающие финансовую стабильность учреждения. 

Традиционные подходы к планированию медицинских услуг часто основывались на 

нормативных показателях или исторических данных, что в современных условиях оказывается 

недостаточно эффективным. Сегодня ТЭО становится инструментом управления, основанным на 

эмпирических данных при определении себестоимости услуг, формировании тарифной 

политики, оценке инвестиционных решений и повышении конкурентоспособности клиник. 

Оценка операционных процессов, эффективности использования ресурсов и финансовой 

результативности через систему взаимосвязанных показателей расширяет возможности 

стратегического планирования деятельности медицинских учреждений. 

Таким образом, цель данной работы – проанализировать теоретические и практические аспекты 

ТЭО оказания медицинских услуг и показать его значение в планировании деятельности клиник, 

эффективном использовании ресурсов и обосновании управленческих решений. Выводы 

исследования направлены на формирование эффективных механизмов управления в системе 

здравоохранения и обеспечение устойчивого развития процессов оказания медицинских услуг. 

АНАЛИЗ ЛИТЕРАТУРЫ 

Анализ литературы показывает, что ТЭО оказания медицинских услуг является важным 

научным направлением рационального использования ресурсов в системе здравоохранения, 

определения себестоимости услуг и обоснования управленческих решений. Методические 

подходы к планированию и оценке деятельности учреждений здравоохранения, разработанные 

Всемирной организацией здравоохранения (ВОЗ), формируют концептуальную основу ТЭО. В 

отчѐтах ВОЗ освещаются вопросы оценки мощности медицинских услуг, определения 

потребности в ресурсах и обеспечения финансовой устойчивости на основе системных 

показателей. Эти подходы обосновывают необходимость интерпретации ТЭО не только как 

инвестиционного документа, но и как инструмента постоянного управления. 

Важный вклад в развитие теории экономической оценки в здравоохранении внесли Драммонд и 

соавторы. Они расширили финансовую составляющую ТЭО, указав на значимость анализа 

затрат-эффективности, затрат-выгод и затрат-результатов при оценке эффективности 

медицинских услуг. Работы Драммонда позволяют определить оптимальные варианты 

использования ресурсов при планировании деятельности клиник в условиях ограниченного 

бюджета. Gapenski и Pink акцентируют внимание на управлении финансами медицинских 

учреждений, рассматривая себестоимость услуг, операционную маржу и показатели финансовой 

устойчивости как центральные элементы ТЭО. Их исследования усиливают практическую 

значимость ТЭО при финансовом планировании и принятии стратегических решений в 

клиниках. 

Феттер и Томпсон разработали модели симуляции систем больниц, которые демонстрируют 

необходимость научно обоснованного планирования стационарных коек, диагностических 

мощностей и занятости персонала. Эти подходы служат для снижения риска создания 

избыточных или недостаточных мощностей в ТЭО. Прэкер и Хардинг, рассматривая инновации 

в предоставлении медицинских услуг, подчѐркивают необходимость оценки процесса оказания 
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медицинской помощи не только с технической или финансовой точки зрения, но и с 

институциональной и организационной. Такой подход напрямую связывает ТЭО с управлением 

клиниками. 

Концепция value-based healthcare, предложенная Капланом и Портером, предлагает оценивать 

стоимость медицинских услуг в соотношении результатов и затрат. Этот подход указывает на  

 

необходимость учитывать клинические результаты наряду с финансовой эффективностью при 

ТЭО. Исследования Донабедиана (1988) по модели «структура–процесс–результат» объясняют 

связь между материально-технической базой, сервисными процессами и итоговыми 

результатами в системе ТЭО. Эта модель позволяет интегрировать качество обслуживания и 

экономическую эффективность в работе клиник. В своих работах Холлингсуорт (2008) 

подчѐркивает необходимость применения многоиндикаторных методов для оценки технической 

эффективности учреждений здравоохранения. Это поддерживает идею комплексной системы 

показателей в ТЭО. 

Отчѐты Организации экономического сотрудничества и развития (OECD, 2017) содержат 

международные сравнения показателей стоимости медицинских услуг, использования ресурсов 

и конкурентоспособности. Они показывают возможности применения ТЭО на макро- и 

микроуровне. Барнум и Кутзин (1993) связывают ТЭО медицинских проектов с государственной 

политикой финансирования здравоохранения и раскрывают роль обоснования при 

формировании тарифов и государственных заказов. 

Подводя итог, можно отметить, что анализ существующих источников подтверждает: ТЭО 

оказывает комплексное воздействие на планирование и управление клиниками. Передовая 

практика ориентирует ТЭО на единый подход к оценке технических возможностей, 

операционных процессов и финансовой результативности. Это позволит учреждениям перейти 

от интуитивных решений к эмпирической и расчѐтно-ориентированной модели управления. 

АНАЛИЗ И РЕЗУЛЬТАТЫ 

ТЭО оказания медицинских услуг является важным методологическим инструментом, 

обеспечивающим научную, организационную и экономическую обоснованность проектов и 

инициатив в сфере здравоохранения. Этот подход позволяет определить баланс между 

материально-техническими ресурсами, трудовым потенциалом и финансовыми возможностями 

при планировании деятельности медицинского учреждения. ТЭО обеспечивает комплексную 

оценку технической осуществимости, экономической целесообразности и влияния оказания 

медицинских услуг на качество и социальную эффективность. Основное значение ТЭО 

заключается в том, что оно предотвращает нецелевое использование ресурсов, избыток 

мощностей или принятие решений, подрывающих финансовую стабильность. Кроме того, ТЭО 

формирует надѐжную информационную базу для определения себестоимости услуг, 

обоснования тарифной политики и принятия инвестиционных решений. Таким образом, ТЭО 

играет важную роль в эффективной организации процесса оказания медицинских услуг, 

повышении конкурентоспособности учреждений и обеспечении устойчивого развития системы 

здравоохранения. 

Рисунок 1. Особенности технико-экономического обоснования оказания медицинских услуг 
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Данная инфографика отражает процесс технико-экономического обоснования оказания 

медицинских услуг на основе комплексного подхода и систематически демонстрирует основные 

методы, показатели и механизмы расчета, используемые при оценке, планировании и 

эффективном управлении деятельностью клиник. Рисунок состоит из пяти взаимосвязанных 

аналитических блоков, которые охватывают все ключевые аспекты, от технической 

эффективности до экономической результативности и конкурентоспособности. 

1. Первый блок: Анализ эффективности деятельности учреждений. Оценка проводится с 

помощью модели анализа на основе оболочки данных (DEA), которая позволяет соотнести 

входные ресурсы (материально-техническая база, персонал) с выходными результатами 

(эффективность лечения, объѐм услуг, клинические показатели). DEA как 

непараметрический метод выявляет учреждения, которые работают эффективно и при этом 

не полностью используют свои ресурсы, что важно для принятия управленческих решений. 

2. Второй блок: Методы экономической оценки затрат. Он включает анализ затрат-полезности 

(Cost-Utility Analysis, CUA), анализ затрат-выгод (Cost-Benefit Analysis, CBA), анализ затрат-

эффективности (Cost-Effectiveness Analysis, CEA) и анализ минимизации затрат (Cost-

Minimization Analysis, CMA). CUA устанавливает соотношение финансовых затрат и 

клинических результатов в единицах количества лет жизни, скорректированных по качеству 

(QALY). CBA выражает результаты медицинского вмешательства в денежном эквиваленте, 

оценивая экономическую окупаемость инвестиций. CEA позволяет сравнить затраты,  
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обеспечивающие одинаковый клинический эффект. CMA выявляет наименее затратный 

вариант среди альтернатив с одинаковым клиническим исходом. Эти методы играют 

ключевую роль в научном обосновании экономической целесообразности оказания 

медицинских услуг. 

3. Третий блок: Показатели операционной эффективности. Рассматриваются такие показатели, 

как средние затраты на одного пациента, операционная маржа и производительность труда. 

Средние затраты на пациента определяют себестоимость услуг и эффективность 

использования ресурсов. Операционная маржа показывает способность клиники получать 

прибыль от основной деятельности и отражает уровень еѐ финансовой устойчивости. 

Производительность труда оценивает интенсивность использования медицинских 

работников и коечного фонда. Эти показатели позволяют проанализировать реальный 

механизм функционирования клиники и усовершенствовать оперативное управление. 

4. Четвѐртый блок: Планирование и управление ресурсами. Содержит формулы расчѐта 

потребности в койко-местах и показатели загрузки лечебных мощностей. Эти расчѐтные 

механизмы определяют оптимальный размер медицинского учреждения с учѐтом уровня 

заболеваемости населения, потребности в госпитализациях, продолжительности лечения и 

текущего использования коек. Оптимальный уровень загрузки коек обеспечивает 

эффективное использование ресурсов клиники и снижает риск создания избыточной или 

недостаточной мощности. 

5. Пятый блок: Комплексная оценка конкурентоспособности и качества услуг. На основе 

показателей качества медицинских услуг и экономических факторов формируется 

интегральный индекс конкурентоспособности. Этот индекс обобщает клинические 

результаты, операционные и финансовые показатели, выявляя относительное преимущество 

медицинского учреждения на рынке. Дополнительно оценивается экономическая 

эффективность профилактических мероприятий, анализируя долгосрочную выгоду через 

соотношение предотвращѐнного ущерба и затраченных средств. 

Таким образом, представленные методы и показатели образуют взаимосвязанную 

методологическую цепочку ТЭО. Она позволяет комплексно оценивать деятельность 

медицинских клиник с точки зрения технических возможностей, операционных процессов, 

финансовой результативности и конкурентоспособности. Это служит научному обоснованию 

управленческих решений и обеспечивает устойчивое развитие системы здравоохранения. 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

Проведѐнное исследование подтвердило значение технико-экономического обоснования 

оказания медицинских услуг как комплексного подхода к планированию и управлению 

деятельностью медицинских организаций. Установлено, что ТЭО является научно-практическим 

инструментом, обеспечивающим интеграцию ресурсов, операционных процессов и финансовой 

эффективности при организации медицинских услуг. Система показателей и формул ТЭО 

позволяет согласовать материально-техническую базу, трудовые ресурсы и инфраструктурные 

мощности с реальными потребностями, предотвращая управленческие ошибки, связанные с 

избытком или дефицитом мощностей. 

Показатели операционной эффективности анализируют такие ключевые процессы, как поток 

пациентов, время ожидания и занятость персонала, создавая основу для сбалансированного 

планирования. Показатели финансовой результативности и эффективности затрат формируют 

информационную базу при определении себестоимости медицинских услуг, обосновании 

тарифной политики и принятии инвестиционных решений. Интегральная оценка 

конкурентоспособности объединяет технические и финансовые результаты в единую систему, 

что обеспечивает устойчивую работу медицинского учреждения в рыночных условиях. 

Таким образом, описанный в работе подход ТЭО позволяет перейти от нормативного или 

интуитивного планирования деятельности клиник к эмпирической, расчѐтно-ориентированной и  



 25  

International Journal of Economy and Innovation | Volume 68 | Gospodarka i Innowacje 

Kielce: Laboratorium Wiedzy Artur Borcuch 

Copyright © 2026 All rights reserved International Journal for Gospodarka i 
Innowacje This work licensed under a Creative Commons Attribution 4.0 

 

 

 

стратегической модели управления. Такой подход создаѐт надѐжную научную основу для 

повышения эффективности оказания медицинских услуг, обеспечения финансовой устойчивости 

и долгосрочного развития системы здравоохранения. 
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