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Annotatsiya

Ushbu maqolada mikromoliya tashkilotlarida daromadlar va xarajatlar hisobi bo‘yicha noto‘g‘ri
aks ettirish hamda soxtalashtirish holatlarini aniglashning uslubiy asoslari tadqiq etildi.
Tadgiqotda mikromoliya bozorining institutsional xususiyatlari, ichki nazorat va ichki audit
talablari, auditning huquqiy asoslari, risklar tasnifi, nohalol amaliyotlar, nogonuniy faoliyatda
uchraydigan hujjatli izlar hamda hisob tizimining zaif nuqtalari bo‘yicha ilmiy manbalar
umumlashtirildi. Maqolada noto‘g‘ri aks ettirish va soxtalashtirishni aniglash hujjatli solishtirish,
analitik indikatorlar, raqamli izlar tahlili, shikoyatlar monitoringi va riskga yo‘naltirilgan
tekshiruvlar kombinatsiyasi asosida qurilishi lozimligi asoslandi. Shuningdek, uchta jadval
asosida asosiy buzilish sxemalari, tekshiruv protseduralari va ogohlantiruvchi indikatorlar tizimi
ishlab chiqildi.

Kalit so‘zlar: mikromoliya tashkiloti, daromadlar hisobi, xarajatlar hisobi, noto‘g‘ri aks ettirish,
soxtalashtirish, ichki nazorat, ichki audit, audit protseduralari, riskga yo‘naltirilgan tahlil, hujjatli
tekshiruv.

Kirish
Mikromoliya tashkilotlari faoliyatida daromadlar va xarajatlar bo‘yicha hisob ma’lumotlari
nafagat moliyaviy hisobot tuzish, balki risklarni boshgarish, regulyatorga axborot tagdim etish,

ichki nazoratni yuritish va auditorlik tekshiruvini tashkil etish uchun ham markaziy ahamiyatga
ega. Ushbu sektorda operatsiyalar hajmining ko‘pligi, bitimlar sonining maydaligi, shartnomalar
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bo‘yicha foiz va to‘lovlarning turli shakllarda shakllanishi, muammoli portfel bilan ishlash va
filiallarga tayangan faoliyat modeli hisob ma’lumotlarini noto‘g‘ri aks ettirish yoki qasddan
soxtalashtirish xavfini kuchaytiradi.

O‘zbekiston Respublikasida nobank kredit tashkilotlari, shu jumladan mikromoliya tashkilotlari
uchun buxgalteriya hisobini yuritish, moliyaviy hisobotlarni tayyorlash, aktivlar sifati va
zaxiralarni shakllantirish, iste’molchilar bilan munosabatlar, axborot xavfsizligi va tartibga
solish bo‘yicha aniq talablar belgilangan. Demak, daromadlar va xarajatlar hisobi bo‘yicha
noto‘g‘ri aks ettirish holatlari oddiy texnik xato emas, balki moliyaviy hisobot sifati,
iste’molchilar huquqlari va nazorat organlari uchun taqdim etilayotgan axborotning
ishonchliligiga ta’sir giluvchi omildir.

Mikromoliya sektorida noto‘g‘ri aks ettirish ikki xil tabiatga ega bo‘lishi mumkin. Birinchisi,
metodik yoki texnik xatolar, masalan foizlarni noto‘g‘ri davrda tan olish, xarajatlarni noto‘g‘ri
guruhlash, zaxiralarni yetarli darajada shakllantirmaslik, davrlarni aralashtirish. Ikkinchisi,
qasddan soxtalashtirish, masalan daromadlarni sun’iy ko‘paytirish, xarajatlarni yashirish, qalbaki
shartnomalar, kassaga tushgan pullarni rasmiylashtirmaslik, vositachilik yoki xizmat haglarini
asossiz hisoblash, muammoli aktivlarni yashirish. Shu sababli aniglash usullari ham faqat
buxgalteriya qgayta hisobi bilan cheklanmay, hujjatli, analitik, ragamli va xulg-atvor
indikatorlarini birlashtirishi zarur.

Daromadlar va xarajatlar bo‘yicha noto‘g‘ri aks ettirish holatlari mikromoliya tashkilotlarida bir
necha tipik shakllarda uchraydi. Ayrim buzilishlar metodik xatolardan, boshgalari esa gasddan
soxtalashtirishdan kelib chigadi. Shu sababli aniglash jarayonida birinchi navbatda ehtimoliy
sxemalarni tizimlashtirish talab etiladi.

1-jadval Mikromoliya tashkilotlarida daromadlar va xarajatlar hisobi bo‘yicha asosiy
buzilish holatlari

Hisob obyekti Buzilish turi Tipik tuzulma Ehtimoliy izlar
. . e Foizlar dinamikasi
- ¢ o Foizlarni noto‘g‘ri davrga -
Foizli Noto‘g‘ri aks . 4 < bilan portfel
S, yozish, muddatidan oldin ) LT
daromadlar ettirish " : dinamikasi o‘rtasida
e’tirof etish
tafovut
Xizmat va Asossiz xizmat haqi “Q:Jroxzi Isgr']l;(r?rl]"g:ﬁg’
vositachilik Soxtalashtirish hisoblash, bir xizmatni ikKi o .
. . bo‘yicha takroriy
daromadlari marta yozish
yozuvlar
- Shartnomada ko‘zda Penya daromadi
. Soxtalashtirish . . . e
Jarima va . . tutilmagan jarimalarni keskin o‘sishi,
yoki metodik . . - . .
penya hisoblash, kechikish davrini shikoyatlar sonining
xato ,. . Y
sun’1y cho‘zish ko‘payishi
H_|sopdan Ilggrl ma‘Vj‘uq bo l'magan Qaytgan summa
chigarilgan . yoki noto‘g‘ri tasniflangan . ) .
. Soxtalashtirish 2. ” bo‘yicha birlamchi
aktivlar summani “qaytgan” deb 2s0s vetishmasliai
gaytimi ko‘rsatish y g
Kassaga tushgan pulni Kassa hujjatlari bilan
Naqd - o . ) : ha .
Soxtalashtirish to‘liq rasmiylashtirmaslik tizim yozuvlari
tushumlar : . - .
yoki vaqgtincha yashirish orasida tafovut
Operatsion Notog'ri aks Davrla{ bo‘yicha nqto g O){Ilk yal_<un|arda'
. >, tagsimlash, xarajatni xarajatlarning keskin
xarajatlar ettirish . ) .
noto‘g‘ri guruhga yozish sakrashi
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Konsalting, Asossiz xizmatlar, bog‘liq Bir xil ko_ntrage_nt!ar,
. R umumiy tavsifli
reklama, IT Soxtalashtirish tomonlar orqali sun’iy
. . . - aktlar, bozor
xarajatlari xarajat shakllantirish . o
narxidan og‘ish
Noto‘e“ri aks Muammoli portfel bilan Muammoli portfel
Undirish ttirioh voki ishlash xarajatlarini oddiy katta bo‘lsa-da,
xarajatlari ashir?/sh ma’muriy xarajatlarga undirish xarajatlari
y qo‘shish juda past ko‘rinishi

1-jadvaldan ko‘rinadiki, buzilishlar faqat daromadni oshirish yoki xarajatni kamaytirish
ko‘rinishida bo‘lmaydi. Ayrim holatlarda daromadni noto‘g‘ri davrga o‘tkazish, xarajatni
noto‘g‘ri guruhlash yoki muammoli portfelga doir sarf-xarajatlarni yashirish orgali ham
moliyaviy natija sun’iy ravishda yaxshiroq ko‘rinishi mumkin. Ayniqgsa, xizmat haqlari, penya,
gayta tiklangan aktivlar va naqd tushumlar yuqori xavfli zonalar sifatida ajralib turadi.

Buzilish sxemalari ma’lum bo‘lgach, ularni aniqlashda qaysi dalillar manbasi va qaysi
protsedura qo‘llanilishi lozimligi masalasi paydo bo‘ladi. Shu sababli tekshiruv matritsasi ishlab
chiqildi.

2-jadval Daromadlar va xarajatlar bo‘yicha buzilishlarni aniqlash uchun tekshiruv

amallari
Tekshiruv . . . Tekshiruv — .
obyekti Asosiy dalil manbalari amallari Kutiladigan signal
Shartnoma, kredit jadvali, Qayta hisoblash, Hisoblangan foiz

Foiz hisoblash

tizim yozuvlari, hisob

davrlar bo‘yicha

bilan grafik orasida

Xizmat haqglari

registri solishtirish farg
Tariflar, shartnoma Tarifga
ilovalari, kassaviy muvofiglik Tarifga kirmagan

hujjatlar, mijoz
murojaatlari

tekshiruvi, tanlab

tasdiglash

to‘lovlar mavjudligi

Kechikish tarixlari,

Kechikish davrini

Penya summasi

Jarima va SMS/xabarnoma loglari, qayta_tlklash,_ kechikish muddatiga
penya : huqugiy asosni .
shartnoma, registrlar . mos kelmasligi
tekshirish
Kassa orderlari, Kassa vatizim Kassa va registr
Naqd . . " . yozuvlarini kunlik o
inkassatsiya hujjatlari, . o‘rtasida vaqt
tushumlar L - kesimda .
bank ko‘chirmalari, tizim S tafovuti
solishtirish
_Qayta llgari hlsobdar_l chlq_a(lsh Zanjirli hujjatli Asl garzdorlik bilan
tiklangan dalolatnomasi, undirish tasdialash gaytgan summa
aktivlar hujjatlari, tushum hujjatlari g bog‘lanmasligi
Mazmuniy . et
Rek'am‘?‘ va Shartnomalar, aktlar, to‘lov ekspertiza, Ur_numly tav5|_fI|
konsalting L . Xizmat aktlari,
. X topshiriglari, bozor narxlari kontragent o1
xarajatlari O bog‘liq tomonlar
tekshiruvi

IT xarajatlari

Litsenziya shartnomalari,
loglar, xizmat aktlari,
to‘lovlar

Foydalanish hajmi

bilan xarajatni
taggoslash

Tizim foydalanishi
past, xarajat yuqori
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Muammoli
portfel
xarajatlari

Undirish jurnali, sud
hujjatlari, xizmat safari va
aloga xarajatlari

Muammoli portfel
katta, undirish
xarajati g‘ayrioddiy
past yoki yuqori

Portfel sifati bilan
xarajat nisbatini
tekshirish

2-jadvaldagi protseduralar shuni ko‘rsatadiki, samarali aniqlash usuli bitta dalil manbasiga
tayangan holda qurilmaydi. Masalan, penya daromadini tekshirish uchun fagat buxgalteriya
yozuvi yetarli emas; kechikish tarixi, mijozga yuborilgan xabarnomalar va shartnoma shartlari
birgalikda ko‘rilishi kerak. Xuddi shuningdek, reklama yoki konsalting xarajatlari bo‘yicha
to‘lov hujjati mavjud bo‘lsa ham, xizmatning real mazmuni va iqtisodiy asosi alohida tahlil

qgilinishi zarur.

Tekshiruvning uchinchi bosgichi ogohlantiruvchi indikatorlarni aniglashdan iborat. Chunki
amaliyotda barcha yozuvlarni to‘liq tekshirish qimmat va vaqt talab qiladigan jarayon
hisoblanadi. Shu bois og‘ishlarni erta ko‘rsatuvchi indikatorlar tizimi muhim.

3-jadval Daromadlar va xarajatlar bo‘yicha noto‘g‘ri aks ettirish va soxtalashtirishni erta
aniqglash tartibi

Indikator

Hisoblash yoki
kuzatish usuli

Ehtimoliy talgin

Foizsiz daromadlar
ulushining keskin oshishi

Foizsiz daromad / Jami
daromad dinamikasi

Xizmat hagi, penya yoki boshqga
tushumlar sun’iy oshirilgan
bo‘lishi mumkin

Penya daromadining
muammoli portfelga nisbati

Penya daromadi /
Muddati o‘tgan portfel

Nomutanosib yuqorilik asossiz
penya hisoblash ehtimolini
bildiradi

Qayta tiklangan aktivlar
ulushining gayrioddiy
o‘sishi

Qaytgan summalar /
Jami foizsiz daromad

“Qaytgan” deb ko‘rsatilgan
sun’ty tushum bo‘lishi mumkin

Oylik yakunda
xarajatlarning to‘planib
qgolishi

Oy oxirgi kunlarida
yozilgan xarajatlar
ulushi

Davr natijasini boshgarish
magsadida xarajatlarni
kechiktirib tan olish ehtimoli

Bir kontragentga
to‘plangan xizmat
xarajatlari

Yirik kontragent ulushi

Bog‘liq tomonlar yoki sun’iy
xarajat shakllantirish xavfi

Filiallar kesimida bir
shartnomaga to‘g‘ri
keladigan xarajat farqi

Filial xarajati / Faol
shartnomalar soni

Alohida filialda noto‘g‘ri tasnif
yoki samarasiz jarayon bo‘lishi
mumkin

Kassa va tizim yozuvlari
o‘rtasidagi vaqt tafovuti

Kunlik va soatlik
kesimda solishtirish

Nagd tushumni vagtincha
yashirish yoki kechiktirib
rasmiylashtirish xavfi

Mijoz shikoyatlari bilan
daromad moddalari
kesishmasi

Shikoyatlar mavzusi va
daromad turlari
bo‘yicha xarita

Muammo aynan qaysi to‘lov
turida kuchli ekanini ko‘rsatadi

Ish kunidan tashqgari
tahrirlar ulushi

Tizim loglari asosida

Sun’iy tuzatishlar, orqaga sana
go‘yish yoki yashirin
o‘zgartirish ehtimoli
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3-jadvaldagi indikatorlar yordamida tekshiruvlar yuqori xavfli nuqtalarga yo‘naltiriladi.
Masalan, foizsiz daromadlar ulushi keskin oshgan bo‘lsa, xizmat haqglari va penyalar bo‘yicha
yozuvlar chuqurroq tekshirilishi kerak. Agar kassa va tizim o‘rtasida muntazam vaqt tafovuti
kuzatilsa, naqd tushumlar bo‘yicha qalbakilashtirish ehtimoli oshadi. Demak, analitik
indikatorlar hujjatli tekshiruvdan oldingi “saralash filtri” sifatida katta ahamiyatga ega.

Mikromoliya tashkilotlarida daromadlar va xarajatlar bo‘yicha buzilishlarni aniglash masalasi
oddiy audit tekshiruvi doirasidan kengroq. Chunki bu sektorda noto‘g‘ri aks ettirish ba’zan xato
shaklida, ba’zan esa daromadni sun’iy ravishda oshirish yoki xarajatni yashirishga qaratilgan
qasddan harakat shaklida namoyon bo‘ladi. Shu sababli tekshiruvchi uchun asosiy vazifa “xato
bormi?” degan savol bilan cheklanmaydi; “xato qanday paydo bo‘lgan?”, “u metodik noaniqlik
oqgibatimi yoki qasddan harakatmi?” degan savollar ham markazga chiqadi.

Noto‘g‘ri aks ettirish va soxtalashtirish ko‘pincha o°zini alohida bir yozuvda emas, turli axborot
manbalari o‘rtasidagi nomuvofiglikda namoyon qiladi. Masalan, buxgalteriya registrida daromad
to‘g‘ri ko‘rsatilgandek tuyulishi mumkin, biroq mijoz shikoyatlari, xabarnoma loglari, tariflar va
shartnomalar bilan solishtirilganda asossiz to‘lovlar fosh bo‘ladi. Shu bois ko‘p manbali
tekshiruv mikromoliya tashkilotlari uchun aynigsa zarur.

Operatsion bosim, resurs bazasi cheklanganligi, muammoli portfel va filiallar tarmog‘i ham
soxtalashtirish xavfini kuchaytiruvchi fon omillari sifatida ko‘rildi. Demak, aniqlash tizimi
nafagat mavjud buzilishni fosh etishi, balki gaysi sharoitlarda bunday buzilish takrorlanishi
ehtimoli yuqori ekanini ham ko‘rsatishi kerak. Shu nuqtai nazardan, riskga yo‘naltirilgan
indikatorlar tizimi va raqamli loglar monitoringi an’anaviy hujjatli tekshiruvni to‘ldiruvchi
kuchli vosita hisoblanadi.

Mikromoliya tashkilotlarida daromadlar va xarajatlar hisobi bo‘yicha noto‘g‘ri aks ettirish va
soxtalashtirish holatlarini aniglash masalasi moliyaviy hisobotni tekshirish bilan cheklanmaydi.
U hisob yozuvlari, birlamchi hujjatlar, operatsion jarayonlar, mijozlar bilan alogalar, ragamli
tizimlar va nazorat mexanizmlarini bir butun tizim sifatida ko‘rishni talab etadi. Tadqiqot
davomida shunga amin bo‘ldikki, mikromoliya tashkilotlari faoliyatining murakkabligi, ko‘p
sonli mayda operatsiyalar, muammoli qarzdorlik bilan ishlash va qo‘shimcha to‘lovlar tizimi
daromad hamda xarajatlar hisobida buzilishlar paydo bo‘lishi uchun qulay fonni shakllantiradi.

Noto‘g‘ri aks ettirish va soxtalashtirish holatlari ko‘proq uchta darajada namoyon bo‘ladi.
Birinchi daraja - metodik xatolar, ya’ni daromad va xarajatlarni noto‘g‘ri davrga yozish,
moddalarning noto‘g‘ri tasnifi, zaxiralarni yetarlicha shakllantirmaslik. Ikkinchi daraja -
operatsion buzilishlar, ya’ni naqd tushumlar, xizmat haqlari, penya va undirish xarajatlari
bo‘yicha tartib-intizomning buzilishi. Uchinchi daraja esa qasddan soxtalashtirish bo‘lib, bunda
qalbaki shartnomalar, yashirilgan tushumlar, asossiz xarajatlar va bog‘liq tomonlar orqali sun’iy
operatsiyalar shakllantirilishi mumkin.

Tadgiqotning asosiy xulosalaridan biri shuki, bunday holatlarni aniglashda bitta usulga tayanish
yetarli emas. Fagat audit tekshiruvi, fagat ichki nazorat yoki fagat moliyaviy koeffitsiyentlar
tahlili alohida holda to‘liq tasavvur bermaydi. Eng magbul yondashuv hujjatli rekonstruksiya,
riskga yo‘naltirilgan tanlab tekshirish, analitik indikatorlar, ragamli loglar monitoringi va mijoz
shikoyatlari tahlilini birlashtirgan kombinatsiyalashgan model hisoblanadi.

Daromadlar bo‘yicha buzilishlar ko‘pincha foizsiz tushumlar blokida ko‘proq kuzatiladi.
Aynigsa, xizmat va vositachilik haqlari, jarima va penya, qayta tiklangan aktivlar bo‘yicha
tushumlar iqtisodiy mazmuni murakkab bo‘lgani sababli tekshiruvsiz qoldirilsa, moliyaviy
natijaning buzib ko‘rsatilishiga sabab bo‘lishi mumkin. Xarajatlar tomonida esa reklama,
konsalting, IT, undirish va xizmat safarlari bilan bog‘liq moddalarda noto‘g‘ri aks ettirish yoki
sun’iy oshirish xavfi yuqori bo‘ladi.
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Tadgigotdan kelib chiqgib, quyidagi takliflarni ilgari surish magsadga muvofiq:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

mikromoliya tashkilotlarida daromad va xarajatlar bo‘yicha yuqori riskli moddalarning
rasmiy reyestrini joriy etish zarur. Ushbu reyestrga penya, xizmat haglari, naqd tushumlar,
gayta tiklangan aktivlar, reklama, konsalting, undirish va IT xarajatlari Kiritilishi kerak.

buxgalteriya yozuvlari, shartnomalar, kassaviy hujjatlar, front-ofis ma’lumotlari va tizim
loglarini  bir-biri bilan bog‘laydigan ko‘p manbali tekshiruv tartibini ichki nazorat

reglamentiga kiritish. Shu yo‘l bilan bitta hujjat asosida “to‘g‘ri” ko‘ringan operatsiya
boshga manba bilan tekshiriladi.

xizmat hagqlari, penya va qo‘shimcha tushumlar bo‘yicha mijoz shikoyatlari monitoringini
bevosita ichki audit dasturiga bog‘lash lozim. Agar ma’lum bir to‘lov turi bo‘yicha
shikoyatlar ko‘paygan bo‘lsa, shu daromad moddasini chuqur tekshirish avtomatik tartibda
ishga tushirilishi kerak.

filiallar va bo‘limlar kesimida ogohlantiruvchi indikatorlar tizimini joriy etish. Foizsiz
daromadlar ulushi, penya daromadining muammoli portfelga nisbati, bir kontragentga
to‘plangan xarajatlar, kassa va tizim yozuvlari o‘rtasidagi vaqt tafovuti kabi indikatorlar
bo‘yicha ichki “qizil bayroq” mezonlari belgilanishi zarur.

audit va ichki nazorat uchun maxsus “iz qoldirish talabi’ni joriy etish. Har bir muhim
daromad yoki xarajat yozuvi kamida bitta birlamchi hujjat, bitta tasdiglovchi ichki yozuv va
bitta elektron iz bilan bog‘langan bo‘lishi kerak.

reklamaga, konsaltingga, IT va undirishga doir xarajatlar bo‘yicha kontragentlarni
qo‘shimcha tekshirish tartibini belgilash magsadga muvofiq. Aynigsa, bog‘liq tomonlar bilan
operatsiyalar, umumiy tavsifli aktlar va bozor narxidan sezilarli og‘ishlar alohida ekspertiza
qgilinishi lozim.

noto‘g‘ri aks ettirish va soxtalashtirishni farqlash bo‘yicha ichki metodik qo‘llanma ishlab
chigish. Chunki ayrim xatolar gasddan emas, metodik noaniglik yoki ichki hujjatlar yetarli
emasligi sababli yuzaga kelishi mumkin. Shu bois tekshiruv yakunida har bir holatning
tabiati to‘g‘ri baholanishi zarur.

Umuman olganda, mikromoliya tashkilotlarida daromadlar va xarajatlar hisobi bo‘yicha
buzilishlarni aniglash tizimi kuchaytirilsa, bu nafagat moliyaviy hisobot sifati, balki bozor
ishonchi, iste’molchilar bilan munosabatlar va ichki boshgaruv sifati uchun ham ijobiy ahamiyat
kasb etadi. Shu sababli aniglash usullarini auditning tor texnik protsedurasi sifatida emas, balki
tashkilotning moliyaviy xavfsizlik arxitekturasi sifatida shakllantirish lozim.

Foydalanilgan Adabiyotlar

1.

2.
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